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Termos e Abreviaturas 


Termo/Abreviatura 

BNI 

Citius 

Citius Plus 

CS 
CSM 
DGAJ 
DGPJ 
DGRS 
DGSP 


FCPC 

GCTI 

GPESE 

GSEJMJ 

IC 

IRN 

ITU 

MP 

NASIT 

OA 

ON 

PGR 

OPC's 

PIIJ 

RA 

RCM 

SIPInv 

SIRCOM 

SINOA 

SIRIC 

SIRP 

WSDL 

XML 


Descrigao 

Banco Nacional de Injungoes 

Sistema de desmaterializagao dos processos dos Tribunals judiciais 

Nova versao em implementagao do Sistema de desmaterializagao dos processos 

dos Tribunals judiciais 

Camara dos Solicitadores 

Conselho Superior de Magistratura 

Direcgao Geral de Administracao de Justiga 

Direcgao Geral de Politicas de Justiga 

Direcgao Geral de Reinsercao Social 

Direcgao Geral dos Servicos Prisionais 

Enterprise Service Bus 

Ficheiro Central de Pessoas Colectivas 

Grupo de coordenagao tecnica de implementacao do novo regime do inventario 

Sistema de Suporte a Actividade dos Agentes de Execucao 

Gabinete do Secretario de Estado da Justica e da Modernizacao Judiciaria 

Inventario Central 

Instituto de Registos e Notariado 


Instituto de Tecnoiogias de Informacao na Justica 

Ministerio Publico 

Nucleo de Acompanhamento dos Sistemas de Informacao dos Tribunals 

Ordem dos Advogados 

Ordem dos Notaries 

Procuradoria Geral da Republica 

Orgaos de Policia Criminal 


Plataforma de Intercambio de Informacao da Justiga 

Sistema de informagao do Registo Automovel 

Resolugao de Conselho de Ministros 

Sistema de Informagao do Processo de Inventario 

Sistema de Informagao do Registo Comercial 

Sistema de Informagao da Ordem dos Advogados 

Sistema Integrado de Registo e Identificagao Civil 

Sistema de Informagao do Registo Predial 

Web Services Description Language 

Extensible Markup Language 

Xml Schema Definition 
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1. Objectivo 

O presente documento tern como objectivo a caracterizacao actual da componente 
tecnica do projecto de implementacao do processo de inventario de acordo com o 
definido na Lei n^ 29/2009 de 29 de Junho, na actual redaccao, com vista a apresentacao, 
na Assembleia da Republica, da evolucao dos trabalhos realizados. 

Sera apresentado uma breve resenha das milestones mais significativas do projecto e uma 
descricao da arquitectura e estado de desenvolvimento actual. 

Por fim serao identificados os principals problemas com que as varias equipas se 
depararam assim como os principals riscos identificados do ponto de vista de 
desenvolvimento e implementacao tecnica do mesmo. 


2. Enquadramento do projecto 


O projecto de implementacao do Sistema de Informacao do Processo de Inventario surgiu 
na sequencia do disposto na Lei n^ 29/2009 de 29 de Junho que atribui competencia aos 
servicos de registo e aos Cartorios Notariais para efectuar as diligencias do processo de 
inventario ate a data apenas da competencia dos Tribunais. 

De acordo com a proposta de portaria existente foram designados como servicos de 
registo competentes para tramitar o processo de inventario sao as Conservatorias de 
Registo Civil designadas para o efeito, sem prejuizo de se configurar como possi'vel, ou 
mesmo desejavel de acordo com a posicao do IRN, alargar a competencia as 
Conservatorias do Registo Predial num futuro proximo. 

Esta decisao veio determinar, por conveniencia de trabalho e maior integragao com os 
metodos existentes de trabalho naquelas conservatorias que o Sistema de Informagao do 
Processo de Inventario deveria estar associado ao SIRIC, de modo a facilitar, igualmente, 
os desenvolvimentos aplicacionais necessaries. 


2.1. Legislacao e Orientates aplicaveis 

Lei r«e 29/2009 de 29 de Junho - Aprova o Regime Juridico do Processo de 
Inventario no cumprimento das medidas de descongestionamento dos tribunais 
previstas na RCM n^ 172/2007 de 6 de Novembro, atribuindo competencia aos 
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servicos de registo e Cartorios Notariais a competencia para tratar de processos de 
inventario; 

Lei n^ 1/2010 de 15 de Janeiro - Procede a primeira alteracao a Lei n? 29/2009 de 
29 de Junho, estabelecendo urn novo prazo para a sua entrada em vigor; 

Lei ne 44/2010 de 3 de Setembro - Procede a segunda alteracao a Lei n^ 29/2009 
de 29 de Junho; 

Despacho n? 14173/2010 de 10 de Setembro - Cria o grupo de coordenacao 
tecnica de implementacao do novo regime do inventario (GCTI); 

Orientacoes definidas no ambito do projecto de portaria em elaboracao no seio do 
GCTI. 
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3. Caracterizagao tecnica do projecto 

O Sistema de Informagao do Processo de Inventario e um sistema de informagao modular 
constitufdo por varias componentes que interoperam entre si. Cada componente e 
administrado por uma entidade propria com submissao hierarquica a diferentes 
organismos publicos e privados. 

No estado actual de desenvolvimento do projecto a arquitectura global do sistema de 
informagao e a seguinte: 
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3.1. Sistemas que constituem o SIPInv 


Sistemas 
Citius 


Citius Pius 


FCPC 


GPESE 


Inventario 
Central 


Portal do 
Inventario 


Portal 
Citius 


Descricao 

Organ is mo 

Situacao/lmpacto 

Sistema de desmaterializacao dos 

ITU 

Em implementacao 

processos dos Tribunals judiciais 


das alteracoes 
necessarias 

Nova versao em implementacao 

ITU 

Apos a conclusaodo 

do Sistema de desmaterializacao 


desenvolvimento em 

dos processos dos Tribunals 


cursosera necessario 

judiciais 


implementar as 
alteracoes 
identificadas no 
decorrer deste 
projecto 

Sistema de suporte a actividade 

ITU 

Nao necessita de 

do Registo Nacional de Pessoas 


alteracoes pois e 

Colectivas 


apenas utilizado em 
consulta 

Sistema de Informacao de 

Camara de 

Em implementacao 

suporte a actividade dos Agentes 

Solicitadores 

das alteracoes 

de Execucao. No ambito deste 


necessarias 


projecto serao implementadas 

novas funcionalidades para dar 

suporte ao processo de 

inventario 

Sistema central que alberga os ITU 

dados estruturados e os 

documentos que constituem os 

processos de inventario e 

permitem a partilha dos mesmos 

pelas Conservatorias, Cartorios 

Notariais e Tribunals 

Sitio de Internet criado pelo n^ 3 ITU 

do art Q 2 da Lei 29/2009. 

Sera integrado no portal do 

Registo Civil 

Sitio de Internet onde sao ITU 

disponibilizados servicos do 

Sistema de desmaterializacao dos 

Tribunals judiciais 


Em implementacao 


Em implementacao 
das alteracoes 
necessarias 

Em implementacao 
das alteracoes 
necessarias 
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(continuac 

ao) 


Organ is mo 


Sistemas 

Descricao 

Situacao/lmpacto 

RA 

Sistema de suporte a actividade 

ITU 

Nao necessita de 


das Conservatorias de Registo 


alteracoes pois e 


Automovel 


apenas utilizadoem 
consulta 


SINOA 

Sistema de Informacao da Ordem 

dos Advogados implementadas 

novas funcionalidades para dar 

suporte ao processo de 

inventario 

Sistema de Informacao de 

Ordem de 
Advogados 

Ordem dos 


SI da 

Em planeamento 

Ordem dos 

suporte a actividade dos 

Notarios 


Notaries 

Cartbrios Notariais 



SIRCOM 

Sistema de suporte a actividade 

ITU 

Nao necessita de 


das Conservatorias de Registo 


alteracoes poise 



Comercial 


apenas utilizadoem 


SIRIC 

Sistema de suporte a actividade 


consulta 


ITU 

Em implementagio 



das Conservatorias de Registo 


das alteracoes 



Civil. No ambito deste projecto 


necessarias 



serao implementadas novas 





funcionalidades para dar suporte 





ao processo de inventario. 
Sistema de suporte a actividade 

ITU 



SIRP 

Nao necessita de 



das Conservatorias de Registo 


alteracoes pots e 



Predial 


apenas utilizado em 





consulta 
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3.2. Equipas envolvidas no SIPInv 


Equipa 


Organismo 

Competencias 

Localizacao 





Geografica 

GSEJMJ 


MJ 

GSEJMJ, CSM, P6R, 

Gestao 
Jurfdica e de 

Lisboa 

GCTI 


Lisboa 


IRf\ 

s 

, ITU, DGAJ, ON, 
CS, OA 
ON 
CS 

Coordenacao 


Ordem dos Notarios 


Lisboa 

Camara de Solicitadore 

GPESE 

Lisboa 

Equipa de Projecto de 


ITU 

SIRIC, Portal do 

Lisboa 

Sistemas da Area da 




Inventario, Inventario 


Identificacao Civil 




Central 


Equipa de Projecto do 



IRN 

Componente 

Aveiro, Lisboa 

SIRIC 




funcional do SIRIC 
Citius, Citius Plus 


Equipa de Projecto dos 


ITU 

Coimbra, Lisboa 

Tribunals 




Portal Citius 
SIRIC, Portal do 


NASIT 


ITU 
Dntratada pelo 

Lisboa 

Empresa Privada 


C 

Lisboa 




ITU 

Inventario, Inventario 






Central 


Equipa de Projecto da 



ITU 

PIIJ 

Lisboa 

Plataforma de 






Intercambiode 






Informacoes da Justica 







Para alem das equipas acima referidas e que estao mais directamente ligadas ao 
projecto intervem ainda indirectamente as equipas de administracao de sistemas, de 
comunicacoes, de administracao de bases de dados e de seguranca do ITU e dos 
outros organismos. 
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4. Cronograma do Projecto 


Nao existiu nenhuma reuniao com o ITU no sentido de preparar a implementacao 
do sistema informatico de suporte a nova forma de tramitacao processual do 
processo de inventario antes de Julho de 2009. 

29deJunhode 2009 

Publicacao do diploma que aprova o regime jurfdico do processo de inventario no 
cumprimento das medidas de descongestionamento dos Tribunals prevista na 
RCM n^ 172/2007 de 6 de Novembro. 

21deOutubrode 2009 

Foi realizada, nas instalacoes da DGPJ, a primeira reuniao com a participacao do 
grupo de juristas da DGPJ que colaborou na elaboracao do diploma, os 
representantes do IRN e tecnicos do ITU, organismo responsavel pela 
implementacao dos sistemas de informacao de suporte. 

Outubro e Novembro de 2009 

Levantamento funcional com a realizacao de varias reunioes de projecto com a 
participacao da DGPJ, IRN, ITU, GSEJMJ e Ordem dos Notarios. 

E definida uma primeira versao da arquitectura do sistema de informacao do 
processo de inventario numa perspectiva pragmatica que permitisse ainda o 
cumprimento do prazo de entrada em producao estipulado (18 de Janeiro de 
2010), embora tivesse sido claramente referido que eram solucoes de simplicidade 
excepcional apenas para garantir o mfnimo de funcionalidade na data de entrada 
em vigor do diploma. 

No modelo proposto considerava-se que toda a introducao de pecas processuais 
seria realizada no portal do inventario pelo requerente e mandatarios, havendo 
apenas urn link no portal Citius para o portal do inventario. 

O acesso do Juiz ao processo era realizado no Citius/Habilus mas atraves tambem 
de urn link directo ao processo de inventario localizado no Inventario Central 
limitando a sua interaccao. 

Os Notarios submeteriam predominantemente documentos dos processos no 
portal com uma informacao estruturada muito reduzida. 

As citacoes editais seriam publicadas no portal do inventario. 
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E realizado o procedimento administrative) para a contratagao de uma empresa 
privada para, em regime de outsourcing, realizar os desenvolvimentos 
aplicacionais para dar suporte ao modelo funcional e arquitectura definidas. 

• Dezembrode2009 

Os trabalhos sao suspensos por indicacao superior porque sera alterada a data de 
entrada em produgao e serao realizadas algumas alteragoes juridicas ao processo 
ainda em avaliagao. 

0 procedimento de contratagao nao e conclufdo, 

A nivel informatico existem muitas questoes em aberto como por exemplo a 
definicao do nfvel de validacao das informagoes a recolher no inicio do processo, a 
definicao do Tribunal competente para cada Conservatoria, nfvel de interaccao 
com o Habilus, operacionalizagao do reenvio de urn processo para uma 
Conservatoria ou Cartorio Notarial por decisao do juiz apos o mesmo ter sido 
remetido para Tribunal de acordo com o art 5 6-A da Lei n^ 29/2009, etc. 

• 15 de Janeiro de 2010 

Publicacao da Lei n^ 1/2010 alterando a data de produgao de efeitos da Lei ne 
29/2009 para lSdeJulho. 

• 4 de Agosto de 2010 

Deslocacao a Sintra com representante do GSEJMJ no sentido de avaliar o 
procedimento actual nos tribunals, tendo em consideracao a nova proposta de 
Lei e a calendarizacao previamente acordada com o GSEJMJ de dois meses. 

• 3deSetembrode 2010 

Publicacao da Lei n? 44/2010 alterando e especificando alguns procedimentos 
funcionais definidos na Lei n9 29/2009 e altera de novo a producao de efeitos 
indexando-a a publicacao de uma portaria reguladora. Define a passagem a 
producao do novo processo de inventario para 90 dias apos a publicacao da 
portaria. 

• lOdeSetembrode 2010 

Despacho n s 14173/2010 do Ministro da Justica criando o GCTI e definindo prazos 
para a apresentacao da proposta de portaria (100 dias) e consequentemente da 
entrada em producao do novo modelo de tramitacao do processo de inventario. 

• 14deSetembro de 2010 

Realizacao de uma reuniao no GSEJMJ com a participacao do ITU e IRN para o 
reinicio dos trabalhos de levantamento funcional. 
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E determinado que em 15 de Dezembro devera estar conclui'do o desenvolvimento 
aplicacional de urn prototipo que permita realizar a formacao aos conservadores e 
oficiais de registo. 0 prototipo nao teria de interagir ainda com o sistema dos 
Tribunals. 

Desde esta data ate ao momento presente realizaram-se varias reunioes das varias 
equipas do projecto com o objectivo de realizar o levantamento funcional 
detalhado, a definicao do modelo de comunicacao, identificacao das trocas de 
informacao, conciliacao e normalizacao de dados, 

A definicao do modelo funcional e o desenvolvimento aplicacional decorreram em 
paratelo minimizando o tempo de disponibilizacao de uma versao final para 
entrada em producao. 

• 5 de Novembro de 2010 

Primeira reuniao do GCTI. 

Para alem da discussao de varias questoes juridicas e tecnicas foram tambem 
analisados os prazos. 

• 15 de Novembro de 2010 

Segunda reuniao do GCTI. 

Foi avaliada uma primeira proposta de portaria construida interactivamente pelos 
intervenientes. 

• 29 de Novembro de 2010 
Terceira reuniao do GCTI. 

Continuacao da avaliacao da proposta de portaria. 


Av. Casal Ribeiro, 16-16Ae B 

1049-068 Lisboa 

Telf: 21 318 90 00 

Fax: 21 3506023 

E-mail: correioiSiitii.mi.pl 

Web: hltp:/;www.iiij. mi.pl 

Helpdesk 

Telf: 707 200 004 

E-mail: helpdesk(q)itii,mi.pt 


Relatorio de Ponto de Situagao 


12/22 


it(SJ 


SISTEMA DE INFORMACAO DO PROCESSO DE INVENTARIO 


Ministerio da Justiga 

Institute) das Tecnologias de Informagao na Justiga 


5. Riscos e Probtemas 

Face as especificidades deste projecto que se revelou de elevada complexidade, como 
facilmente resulta do acima exposto, existiram varios factos que resultaram em 
problemas para a sua implementagao tecnica. 

Esses problemas traduzem em riscos identificados apresentando-se abaixo a enumeracao 
de ambos. 

5.1. Problemas 

5.1.1. Elevado numero de Sistemas de Informagao a interoperar 

Pelo modelo da arquitectura global, apresentado no capftulo 3, verifica-se que o 
SIPInv e constitufdo por varias cornponentes de 10 sistemas de informacao 
distintos, administrados por organismos distintos e ainda acede a dados de mais 
outros 4 sistemas de informagao apenas em modo de consulta. 

De entre os 8 sistemas de informagao referenciados, urn foi construido de raiz no 
ambito deste projecto, o inventario central, outro foi profundamente reformulado, 
o portal do registo civil ( www.civilonline.mj.pt ) albergando o processo de 
inventario, tres foram alterados por adigao de novas funcionalidades, SIRIC, portal 
CUIUS e CITIUS/Habilus. Em varias situagoes estas alteragoes provocaram 
reformulagoes estruturais significativas como as que decorrem da normalizagao da 
estrutura de dados. 

0 GPESE, o SINOA e o SI da Ordem dos Notarios necessitaram de alteragoes para 
receber e processar os processes de inventario. 

E portanto urn projecto de elevada complexidade com um curto prazo de 
implementagao. 

Fazendo uma comparagao com um projecto com um ni'vel semelhante de 
interoperabilidade e modelo de governanga, o cartao de cidadao, onde e 
necessario realizar trocas de informagao e articular sistemas de informagao de 6 
organismos (Justiga, Finangas, Seguranga Social, Saude, Administragio Interna e 
INCM) verificamos que existe uma redugao significativa no prazo de 
implementagao e no numero de recursos afectos ao projecto. 

0 projecto SIPInv iniciou o levantamento funcional em Outubro de 2009, mas 
apenas com a criagao do GCTI foram discutidos e clarificados alguns pontos fulcrais 
para o desenho da solugao a implementar, havendo ainda neste momento alguns 
pontos em aberto. 
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5.1.2. Elevado numero de equipas a trabalhar no projecto 

0 facto de existirem 9 equipas diferentes a interoperar e a cooperar na construcao 
de urn Sistema de Informacao que deverao partilhar torna o processo de 
aprovacao dos documentos demasiado moroso. Destas, 5 sao equipas tecnicas de 
informatica e 4 sao equipas funcionais. 

Apesar de serem definidos prazos apertados para a analise de documentos o 
processo de aprovacao obriga a varias interaccoes sempre que e Identificada uma 
nao conformidade para qualquer urn dos sistemas. 

Este problema teve particular significado na definicao do modelo de comunicacao, 
webservices e respectivos XSDs. 

Ao longo deste projecto, para minimizar este problema, foram realizadas reunioes 
com varias combinacoes de equipas presentes tentando equilibrar as vantagens e 
inconvenientes de reunioes plenarias mas com demasiados intervenientes versus 
reunioes com urn numero adequado de intervenientes mas sectoriais. 

Apesar de ser urn problema de dimensao reduzida, pela prioridade atribufda ao 
projecto por todas as equipas, nao foi facil a conciliacao de agendas para a 
marcacaode reunioes tendotambem em conta a dispersaogeografica destas. 

5.1.3. Nao definicao atempada do modelo funcional 

Apesar da Lei 29/2009 ter sido publicada em 29 de Junho apenas a 21 de Outubro, 
como referido no capitulo 4, foi realizada a primeira reuniao com a participacao do 
grupo de juristas da DGPJ que colaborou na elaboracao do diploma, os 
representantes do IRN e tecnicos do ITU organismo responsavel pela 
implementacao dos sistemas de informacao de suporte. 

Na primeira fase do projecto, e face ao reduzido prazo de implementacao, tal 
como tambem referido no capitulo 4, trabalhou-se num modelo centralizado no 
sistema de informagao das Conservatorias reduzindo ao mfnimo as interaccoes 
com o Citius/Habilus. 

Nesta data perspectivava-se a entrada em vigor do novo modelo do processo de 
inventario para 18 de Janeiro tendo sido mais tarde alterada pela Lei ne 1/2010 
para 18 de Julho. 

Alargado o prazo e identificadas algumas questoes funcionais e jurfdicas a clarificar 
a analise funcional do projecto ficou suspensa. 
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Em Setembro de 2010 com a Lei n? 44/2010, foram publicadas alteracoes ao 
modelo original e com o Despacho n^ 14173/2010 do Ministro da Justica foi criada 
oGCTI. 

Ficou definido o modelo de govemanca do projecto tendo-se retomado os 
trabalhos de definicao funcional ainda durante esse mes. 

Logo no re-infcio dos trabalhos foram tomadas decisoes sobre materias que nao 
haviam ainda sido objecto de definicao tecnica pelas razoes ja apresentadas e que 
implicaram maior estudo e maior complexidade do projecto, nomeadamente a 
submissao das pecas processuais pelos mandatarios, no Citius, tal como para os 
outros processos judiciais; das citacoes editais serem realizadas tambem no portal 
Citius, juntamente com as citacoes editais ja existentes; e a possibilidade de um 
processo ter de transitar de um Cartorio Notarial para uma Conservatoria. 

Todos estes factores provocaram que so em finais de Outubro se tenha 
estabilizado o macro modelo funcional permitindo a realizacao do levantamento 
funcional mais detalhado e a escrita estavel das linhas de codigo necessarias a 
construcao do SIPlnv. 

Refira-se porem mais uma vez que neste momento existem ainda alguns pontos 
em aberto como seja o apoio judiciario e o pagamento de emolumentos. 

5.1.4. Existencia de Sistemas de Informacao em desenvolvimento para alguns dos 
intervenientes no processo 

• O facto do Ministerio Publico nao possuir ainda um Sistema de Informacao 
integrado como ferramenta para o desempenho das suas funcoes dificultou a 
definicao da arquitectura global do processo de inventario. 

O SIMP encontra-se em desenvolvimento nao se prevendo a sua conclusao em 
tempo util para o cumprimento dos prazos definidos para a entrada em 
producao do processo de inventario. Por este motivo nao foi considerada a 
interaccao entre estes sistemas e o processo de inventario. 

Actualmente o Ministerio Publico utiliza, em alguns sectores, o Citius/Habilus 
podendo aceder aos processos tramitados em Tribunal onde e interveniente. 
Porem, no processo de inventario, a sua intervencao surge junto dos processos 
nas Conservatorias e Cartorios Notariais e cujo sistema de informacao de 
suporte e o presente projecto de processo de inventario. 

Este facto obriga a utilizacao de duas ferramentas para processos semelhantes 
consoante se encontrem a correr pelas Conservatorias de Registo Civil e 
Cartorios Notariais ou se encontrem a correr nos Tribunals ao abrigo do art^ 6e 
da Lei 29/2009 de 29 de Junho. 
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Foi considerada a seguinte regra: 

Quando o MP tern intervencao nos processos de inventario enquanto 
representante de uma parte (menores, incapazes, ..,) intervira no processo 
atraves do portal para o envio das pecas processuais, requerimento inicial e 
pecas subsequentes. 

Quando o MP tem intervencao como garante da legalidade (acesso 
equivalente a juiz) intervira directamente no Citius/Habilus sendo os seus actos 
processuais comunicados ao Inventario Central atraves do fluxo normal 
definido entre o Citius/ Habilus e Central/lnventario. 

A definicao do modelo final e a minimizacao desta situacao foi trabalhosa e e 
determinante para a definicao das funcionalidades a implementar em cada 
componente do sistema. 

• A Ordem dos Notarios nao possui tambem urn sistema de informacao 
integrado e centralizado que permita a interoperabilidade electronica com os 
restantes sistemas de informacao integrantes do SIPInv. 

Por este facto, e considerando que nao e da competencia do Ministerio da 
Justica a implementacao de sistemas de informacao de suporte a actividade da 
Ordem dos Notarios, foi definido numa primeira fase, que estes submeteriam 
as pecas processuais no portal de inventario predominantemente em formato 
de documentos associado a uma quantidade minima de dados estruturados. 

Desta forma era satisfeita a possibilidade do Juiz acompanhar e ter acesso a 
todos os documentos do processo. 

Porem, o facto de o processo poder transitar para a Conservatoria, caso algum 
dos intervenientes solicite apoio judiciario, obrigou a reformular esta 
assumpcao obrigando ao desenvolvimento de paginas de introdugao de 
informacao detalhada de forma estruturada. 

Em fase posterior, quando a Ordem dos Notarios possuir um sistema de 
informacao capaz de promover trocas de informacao sistema a sistema, sera 
necessario reformular de novo esta componente. 

• Outro facto que nao agilizou o desenvolvimento dos trabalhos foi o facto de se 
encontrar em desenvolvimento o Citius Plus e o consequente freeze nos 
desenvolvimentos do Citius. 

A necessidade de proceder a alteracoes, que inicialmente se perspectivaram 
minimas, obrigava a quebrar esta regra determinando a necessidade de 
proceder a alteracoes no actual Citius que futuramente deverao ser replicadas 
no Citius Plus. 
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Numa fase posterior as pequenas alteracSes identificadas mostraram-se 
ineficientes, obrigando a adoptar reformulates e alteracoes mais profundas 
como apresentadas no paragrafo 5.1.3, 

5.1.5. Falta de normalizacao entre Sistemas de Informacao e qualidade de dados 

Um dos problemas com maior impacto no desenvolvimento do SIPInv foi o facto 
de existirem divergencias, entre os sistemas de informacao, na definicao das 
estruturas de dados de suporte a algumas entidades informacionais e mesmo ao 
nfvel semantico. 

O art 9 45 da Lei n^ 29/2009 determina que o juiz tern o controlo geral do processo 
de inventario podendo a todo 0 momento praticar actos e consultar todos os 
documentos do processo. 

Para dar suporte a esta determinacao sera necessario que os sistemas de 
informacao que tramitam o processo nas Conservatorias (SIRIC e inventario 
central), nos Cartorios Notariais (portal do inventario e inventario central) e nos 
Tribunais (Citius/Habilus e portal Citius) acedam a mesma informacao com a 
mesma estrutura ou pelo menos estruturas compati'veis. 

As componentes do inventario central e portal do inventario foram implementadas 
no ambito deste projecto e como tal desenhadas de forma a cumprir com este 
requisito, porem 0 SIRIC e o Citius/Habilus sao sistemas ja existentes e que 
suportam outros processos que deverao ser preservados. 

Ambos os sistemas de informacao ja tern alguns anos em producao tendo sido 
implementados numa fase em que pouco se falava em interoperabilidade, 
orientacao a servicos e arquitectura empresarial. 

Ao longo do tempo estes sistemas foram sofrendo alteracoes para responderem a 
varios tipos de processos e fornecerem ou receberem informacao de outros 
sistemas de informacao. E o caso da accao executiva e custas judiciais e cartao de 
cidadao, fornecimento de dados de bbito, balcao das sucessoes e herancas e 
balcao de divorcio com partilha para o caso do SIRIC. 

Porem o SIPInv foi 0 primeiro sistema de informacao a realizar trocas de 
informacao entre os sistemas de suporte a actividade das Conservatorias e os 
sistemas de suporte aos Tribunais, sendo ambos os sistemas fornecedores e 
consumidores de informacao. 

Foram identificadas diferencas estruturais relativamente as entidades pessoa 
singular, pessoa colectiva, morada, identificacao de bens moveis e imoveis, 
intervenientes e outras entidades de suporte como por exemplo as tabelas de 
Tribunais, Conservatorias, Tipos de Actos e Tipos de Documentos. 


Av. Casal Rlbeiro, 16-1 6 A e B 

1049-068 Lisbon 

Telf:21 318 90 00 

Fax: 21 3506023 

E-mail: correio(3!itii.mi.pt 

Web: hUp:f/www,itii.mi.pl 

Helpdesk 

Telf: 707 200 004 

E-mail: helpdesklgiitit.ml.Dt 


Relatorio de Ponto de Situaijao 


17/22 


mi 


S1STEMA DE INFORMACAO DO PROCESSO DE INVENTARIO 


Ministerio da Justiga 

Instituto das Tecnologias de Informagao na Justiga 

Ao nfvel semantico foram identificadas divergencias ao nivel do estado do 
processo, de identificacao civil e em varias entidades de suporte. 

Estas diferencas obrigaram a uma analise detafhada do impacto das alteracoes a 
realizar normalizando as estruturas. 

Tomou-se como base a identificagao civil definida na lei do cartao de cidadao e a 
estrutura do modelo canonico definido para o cartao de cidadao assim como a 
definicao da morada unica do cidadao no mesmo modelo canonico, 

Relativamente a entidade informacional de pessoa colectiva tomou-se por base a 
estrutura de dados definida no sistema de informacao de suporte ao ficheiro 
central de pessoas colectivas. 

Considerando que os sistemas de informacao da area dos registos, e 
concretamente o SIRIC ja estavam conformes com estas estruturas foi analisado o 
impacto das alteracoes a realizar no Citius/Habilus e avaliada a verdadeira 
dimensao do problema. 

Presentemente o Citius/Habilus fornece e consome informacoes de varios outros 
sistemas de informacao como sejam as Custas Judiciais, o GPESE, o SICRIM, o 
SINOA, a DGRS, o BNI, a Seguranca Social, a DGSP, as OPC's. Trata-se portanto de 
uma efeito em cadeia. 

Foi definido urn piano de implementacao para minimizar o impacto. 

Para resolver as divergencias identificadas, quer ao nivel estrutural quer ao nivel 
semantico, foi necessario realizar mapeamentos (correspondencias registo a 
registo) a mais de 15 tabelas. 

Todo este processo consumiu um tempo significativo. 

5.1.6. Interaccjao com o Citius/Habilus 

Tal como ja referido em paragrafos anteriores a fase de desenvolvimento do Citius 
Plus determinou, na 1^ fase do projecto, que fosse definida uma arquitectura e um 
modelo de comunicacao que reduzisse ao minlmo as alteracoes a realizar no 
Citius/Habilus. 

Porem com a alteracao legislativa de 2010 alargando o prazo e com a passagem da 
equipa de projecto dos Tribunais para o ITU foi decidido repensar o modelo e 
considerar uma solugao mais integrada permitindo aos intervenientes solucoes 
informaticas mais user frendly permitindo a realizacao de interaccoes ao nivel dos 
processos de inventario semelhantes a outros processos judiciais. 

Com este objective foi decidido que: 
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• A submissao de pecas processuais pelos mandatarios deveria ser realizada no 
portal Citius tal como para os restantes processes judiciais; 

• As citacoes editais dos processos de inventario deverao ser publicadas tambem 
no portal Citius tal como as restantes citacoes judiciais; 

• Os juizes tramitam os processos de inventario no Citius/Habilus tal como os 
restantes processos e em qualquer momento poderao acompanhar os 
processos de inventario a correr nas Conservatorias e Cartorios Notariais 
acedendo as pecas processuais tal como acedem as pecas dos restantes 
processos. 

Para a implementacao destas funcionalidades foi necessario realizar mais trocas de 
informacao entre o inventario central e o portal Citius e o Citius/Habilus 
aumentando a complexidade do projecto e a quantidade de trabalho a realizar. 

5.1.7. Apoio judiciario 

0 art 9 762 da Lei 29/2009 de 29 de Junho determina que ao processo de inventario 
e aplicavel, com as necessarias adaptacoes, o regime juridico de apoio judiciario. 

Este facto de aparente enquadramento juri'dico veio obrigar a uma reformulacao 
profunda no projecto com impacto na arquitectura global do Sistema de 
Informacao. 

Em fase adiantada da definicao do projecto, Novembro de 2010, foi referido nas 
reunioes do GCTI, que a Seguranca Social nao poderia realizar o pagamento de 
despesas aos Notarios sempre que fosse requisitado apoio judiciario no ambito de 
urn processo a correr num Cartorio Notarial por serem entidades privadas. 

A solucao para este problema arrastou a que um processo nestas condicoes 
transitasse para uma Conservatoria. 

Este simples facto obrigou a uma reformulacao dos modelos de dados e de 
comunicacao uma vez que todo o processo iniciado num Cartorio Notarial tera de 
poder ser acedido pelo sistema SIRIC. 

Esta situacao nao tinha sido prevista e obrigou a reformulacao do portal de 
inventario de forma a recolher dados com um nfvel de detalhe superior. 

Note-se que os Cartorios Notariais nao possuem um sistema de informagao 
centralizado para tramitacao dos processos sendo a maior parte dos actos 
realizados apenas em papel. 

Inicialmente estava apenas previsto, para os Notarios, a introducao dos 
documentos digitalizados e de alguma meta-informacao por forma a que o Juiz 
que controla o processo, o pudesse acompanhar. 
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5.2. Riscos 


5.2.1. Riscos Estrategicos 


Riscos 

Impacto 

Probabilidade 

Interdependence de 

Elevado 


varios sistemas de 



informacao sob 



administracao de 



distintos organismos 

Desconhecido 


Diferentes 

Alta 

interpretacoes da 



legislacaopelos varios 



actores 

Elevado 


Alteracoes 

Baixa 

governamentais ou 



legislativas 




Colaboracao do MP para 
a utilizacao de duas 
ferramentas distintas 


Medio 


Baixa 


Accoes Propostas 

Realizacao de reunifies 
de Steering ao nfvel 
tecnico e funcional 


Realizacao de accoes de 
formacao e divulgacao. 
Obter o empenhamento 
doCSMePGR. 


Realizacao de sessoes de 
divulgacao e 
enquadramento. 
Obter o empenhamento 
da PGR. 


5.2.2. Riscos Operacionais 

Riscos 

Face a eventuais 
alteracoes que venham a 
surgir ao modelo 
funcional podera haver 
necessidade de proceder 
a alteracoes do modelo 
de comunicacaoou 
estrutura de dados 


Impacto 

Elevado 


Probabilidade 

Media 


Accoes Propostas 

Definir fases de 
implementacao e fasear 
a implementacao das 
alteracoes de forma a 
minimizar as alteracoes 
aos actuais 
desenvolvimentos 
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Riscos 

impacto 

Probabilidade 

A solucao implementada 

Medio 

Baixa 

nao corresponder as 



expectativas dos 



diferentes actores do 



processo 



Testes integrados 

Elevado 

Media 

arrastarem-se por 



demasiado tempo 




Qualidadede dados 


Alto 


Ac;6es Propostas 
Criacao deequipas 
mistas de testes e 
realizacao de 
apresentacoes previas a 
passagem a producao aos 
diferentes actores 
Definigao de cenarios de 
testes com validagao de 
todas as equipas e 
acompanhamento 
apertado da realizacao 
dos mesmos 

Definicao de tratamentos 
de excepcao e criacao de 
equipas de 
monitorizacao 


6. Conclusoes 


Em conclusao, perfilam-se duas alternativas face aos riscos e problemas 
detectados decorrentes, em larga medida, do elevado numero de sistemas de 
informacao a interoperar, do elevado numero de equipas a trabalhar no projecto, 
da necessidade de definir melhor e atempadamente o modelo funcional definitivo, 
as diferentes fases de evolucao dos sistemas informaticos da responsabilidade de 
entidades externas ao Ministerio da Justica e da necessidade de maior 
normalizacao e qualidade dos dados constantes dos varios sistemas de 
informacao: 

Primeira, avancar imediatamente com o projecto de implementacao do sistema de 
Informacao do Processo de Inventario, tendo consciencia de que nao sera possfvel 
minimizar nenhum dos riscos identificados, colocando, assim, seriamente em risco 
a viabilidade pratica do projecto. 

Segunda, ter em consideracao a analise efectuada e dar prioridade maxima a 
realizacao das accoes propostas tendentes a minimizacao dos riscos apresentados. 

0 calendario que o ITU propoe para a realizacao destas accoes tera uma duracao 
nunca inferior a 6 meses contados da data da decisao, alertando, desde ja, para o 
facto de algumas dessas accoes nao serem nem da competencia nem da 
responsabilidade do ITU. 
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Propoe-se, apos validagao superior, a apresentagao do presente relatorio no 
Grupo de Coordenagao Tecnica do Inventario, no sentido de recolher as opinioes 
dos representantes das varias entidades representadas para que seja enviada uma 
declaragao conjunta e as varias posigoes individuals discordantes, se as houver, a 
primeira comissao da Assembleia da Republica, no sentido de informar a 
Assembleia dos riscos e problemas detectados, das aogoes propostas, da opiniao 
das entidades envolvidas e da calendarizagao definida. 


0 Presidente do ITU 

Bruno Sa 
Lisboa, 22 de Margo de 2011 
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